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Business Strategist
Service Designer 

[bookmark: _GoBack]Tanja Kruse Brandao kommt klassisch aus der Werbung, machte mit PARSHIP Online-Partnersuche europaweit salonfähig und unterstützt heute mit der Digital Connection Marken, Agenturen und Unternehmen bei der Entwicklung neuer Geschäftsmodelle, User Experiences und der Realisierung von digitalen Touchpoints – von der Zahnpastatube bis zum Fußballstadion.

Bei INDEED Innovation entwickelt sie als Business Strategist neue Geschäftsmodelle im Rahmen von Innovationsprojekten in unterschiedlichsten Industrien. Im Sinne des Service Designs umfasst dies neben Interfaces und User Experiences auch die Prozesse und Organisationsmodelle innerhalb von Unternehmen.

Als Keynote Speaker, Buchautorin und in Panels inspiriert sie Teilnehmer für smarte Technologien. Ihr Fokus liegt stets konsequent auf der Nutzerperspektive.
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